storyw:se

Datenschutzerklarung

1. VERANTWORTLICHER DER DATENVERARBEITUNG

ireo GmbH
Griesgasse 1
8020 Graz

Ansprechperson: DI Simon A. T. Jimenez, BSc MA
E-Mail: office@storywi.se
Web: www.storywi.se

2. ZUR DATENSCHUTZERKLARUNG

Diese Datenschutzerklarung wurde verfasst, um der EU-Datenschutz-Grundver-
ordnung zu entsprechen und zu zeigen, welche Informationen von uns gesammelt und
wie diese Informationen verwendet werden.

3. GRUNDE FUR DIE DATENVERARBEITUNG

KONTAKTFORMULAR AUF DER HOMEPAGE

Ihre personlichen Daten, die Sie uns Uber das Kontaktformular bzw. per E-Mail
elektronisch Gbermitteln (z.B. Name, E-Mail-Adresse) werden von uns nur zum jeweils
angegebenen Zweck verwendet, sicher verwahrt und nicht an Dritte weitergegeben.
Wir nutzen Ihre angegebenen personlichen Daten somit nur fir die Kommunikation mit
Ihnen sowie fur die Abwicklung der auf der Website angebotenen Dienstleistungen (Art
6 Abs 1 lit b DSGVO & Art 6 Abs 1 lit f DSGVO). Die persoénlichen Daten sind
erforderlich, damit eine Kontaktaufnahme stattfinden kann. lhre personlichen Daten
werden von uns nicht weitergegeben. Die Ubermittelten Daten werden fur die Dauer
der Nutzung gespeichert. Wir kdnnen jedoch nicht ausschlieen, dass diese Daten
beim Vorliegen eines rechtswidrigen Verhaltens eingesehen werden.

REGISTRIERUNG/LOGIN UND SINGLE SIGN-ON

Sie haben auf unserer Website die Mdglichkeit, sich unter Angabe von
personenbezogenen Daten zu registrieren. Welche personenbezogenen Daten dabei
Ubermittelt werden, ist von der Eingabemaske, die fur die Registrierung/den Login
verwendet wird abhéngig. Die eingegebenen personenbezogenen Daten werden
ausschlief3lich fur die Vertragserfillung erhoben und gespeichert (Art 6 Abs 1 lit b
DSGVO). Durch die Registrierung/den Login wird die IP-Adresse sowie das Datum
und die Uhrzeit der Registrierung/des Logins gespeichert. Diese Daten werden
gespeichert, um den Missbrauch unserer Dienste zu verhindern. Eine Weitergabe
dieser Daten an Dritte erfolgt grundsatzlich nicht, sofern es keine gesetzliche Pflicht
dazu gibt oder die Weitergabe der Durchsetzung von Rechtsansprichen dient. Die
Registrierung mit den personenbezogenen Daten dient dazu, lhnen Inhalte oder
Leistungen anzubieten, die aufgrund der Natur der Sache nur registrierten Benutzern
angeboten werden konnen (Art 6 Abs 1 lit b DSGVO), da der Vertrag mit lhnen
ansonsten nicht erflllt werden kann. Mit lhrer Einwilligung bei der Registrierung
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erlauben Sie uns, Sie gemanR § 174 TKG Abs 1 telefonisch und schriftlich kontaktieren
zu durfen.

Fur eine niederschwellige Méglichkeit zur Anmeldung im System bieten wir auch die
Maoglichkeit an, sich mit bestehenden Konten von anderen Dienstleistern in unserem
System anzumelden. Die Nutzung von storywise mit einem externen Account stellt
demjenigen Unternehmen, welches flr den Account verantwortlich ist, auch fur den
Login notwendige Informationen Uber den Benutzer zur Verfugung. Diejenigen
Unternehmen, denen die Daten Ubermittelt werden, sind internationale Unternehmen,
deren Hauptsitz in den USA liegt und damit der CLOUD-Act fir diese Unternehmen

gilt.
Die angebotenen SSO-Provider (Stand Mai 2024) sind:
Microsoft (Business- und Home-Accounts, LinkedIn)

Google
Meta (Facebook)

NUTZUNG VON KUNSTLICHER INTELLIGENZ

Fur die Nutzung unserer Kl-Services ist es notwendig, eine grof3e Menge an Daten an
die KlI-Provider zu Ubermitteln. Dabei handelt es sich zum Grof3teil um jene Daten, die
von den Nutzern von storywise selbst ins System eingegeben werden. In diesem Fall
tritt die Ireo GmbH als Auftragsverarbeiter auf.

Mit Stand von Mai 2024 wird ein Inference-Endpunkt des vortrainierten Large
Language Models GPT 3.5 in einer Microsoft Azure-Cloud verwendet. Dieser
Endpunkt steht ausschlief3lich zur Nutzung durch storywise zur Verfiigung.

SOZIALE NETZWERKE

Facebook

Beim Besuch unserer Facebook-Unternehmensseite werden ihre personenbezogenen
Daten von Facebook verarbeitet. Wir verarbeiten die generierten Daten von Facebook
gemal Art 6 Abs 1 lit a DSGVO, da Sie uns durch die Nutzung von Facebook die
Einwilligung hierfur geben. Es handelt sich hierbei um statistische Daten, die wir zur
Analyse unserer Seitenaufrufe, ,Gefallt mir‘-Angaben, Beitragsinteraktionen,
erreichter Personen, Beitragsreichweite, Kommentare, geteilte Inhalte sowie
Kommentare nutzen, um unsere Social-Media-Aktivitditen anzupassen. Die
statistischen Daten werden auf Servern in Europa (gegebenenfalls auch in den USA)
gespeichert und nach maximal 90 Tagen geldscht. Gemaf Art 26 DSGVO besteht eine
gemeinsame Verantwortung Uber die Datenverarbeitung mit Facebook — siehe
Facebook.

Informationen zum Datenschutz von Facebook:

Meta Privacy Policy - How Meta collects and uses user data

Instagram

Beim Besuch unserer Instagram-Unternehmensseite werde ihre personenbezogenen
Daten von Instagram verarbeitet. Wir verarbeiten die generierten Daten von Instagram
gemal Art 6 Abs 1 lit a DSGVO, da Sie uns durch die Nutzung von Instagram die
Einwilligung hierfir geben. Es handelt sich hierbei um statistische Daten, die wir zur
Analyse unserer Seitenaufrufe, ,Gefallt mir“-Angaben, Beitragsinteraktionen,
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erreichter Personen, Beitragsreichweite, geteilte Inhalte sowie Kommentare nutzen,
um unsere Social-Media-Aktivitdten anzupassen. Die statistischen Daten werden auf
Servern in den USA gespeichert und nach maximal 90 Tagen geloscht. Gemaf Art 26
DSGVO besteht eine gemeinsame Verantwortung Uber die Datenverarbeitung mit
Instagram.

Informationen zum Datenschutz von Instagram:

Meta Privacy Policy - How Meta collects and uses user data

LinkedIn

Beim Besuch unserer LinkedIn-Unternehmensseite werden ihre personenbezogenen
Daten von LinkedIn verarbeitet. Wir verarbeiten die generierten Daten von LinkedIn
gemal Art 6 Abs 1 lit a DSGVO, da Sie uns durch die Nutzung von LinkedIn die
Einwilligung hierfir geben. Es handelt sich hierbei um statistische Daten, die wir zur
Analyse unserer Seitenaufruf, ,Gefallt mir“-Angaben, Beitragsinteraktionen, geteilte
Inhalte sowie Kommentare nutzen, um unsere Social-Media-Aktivitaten anzupassen.
Die statistischen Daten werden gegebenenfalls in Lander aufRerhalb der EU
Ubertragen und nach 90 Tagen geloscht. GemaR Art 26 DSGVO besteht eine
gemeinsame Verantwortung Uber die Datenverarbeitung mit Linkedln, siehe
https://legal.linkedin.com/pages-joint-controller-addendum.

Informationen zum Datenschutz von LinkedIn:
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy#choices-oblig

4. BETROFFENENRECHTE

Ihnen stehen beziglich lhrer von uns verarbeiteten Daten grundsatzlich die Rechte auf
Auskunft, Berichtigung, L6schung, Einschrankung, Datenubertragbarkeit,
Widerruf und Widerspruch zu. Wenn Sie glauben, dass die Verarbeitung Ihrer Daten
gegen das Datenschutzrecht versto3t oder Ihre datenschutzrechtlichen Anspriiche
sonst in einer Weise verletzt worden sind, konnen Sie sich bei uns uber
office@storywi.se oder bei der Datenschutzbehdrde beschweren.

Registrierte Personen haben die Mdglichkeit, Ihren Account direkt in der App (Profil =>
Loschen) zu I6schen. Damit werden auch alle persénlichen Daten, die innerhalb des
Systems von storywise gespeichert waren, automatisch geléscht. Ihre Kundendaten
verbleiben fur weitere zwei Jahre bei uns, und werden dann geldscht, sofern keine
weiteren Kundenkontakte mehr bestehen. Daten auf Belegen wie z.B. Rechnungen
bleiben aufgrund von gesetzlichen Aufbewahrungspflichten fir langere Zeit
gespeichert.

Wir erteilen Ihnen jederzeit auf Anfrage Auskunft dartiber, welche personenbezogenen
Daten wir tber Sie gespeichert haben. Auf Inren Wunsch berichtigen oder 16schen wir
Ihre personenbezogenen Daten, soweit es keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten
(wie z.B. steuerrechtliche Aufbewahrungspflicht von 7 Jahren) hierfur gibt.
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